Alminnelige Salgs og leveringsbestemmelser Adda Byggkjemi AS

1.0 Generelt

Med selskapet menes i disse betingelser Adda
Byggkjemi AS. Disse betingelsene gjelder samtlige
leveranser fra selskapet med mindre noe annet er
skriftlig avtalt. Kundens kjgpsbetingelser er ikke
bindende for selskapet. Ved avtaleinngaelsen anses
kunden for a ha godtatt selskapets salgs- og
leveringsbetingelser.

2.0 Priser

Alle ordre avtales til selskapets normale salgspriser,
ekskl. mva., i henhold til gjeldende prisliste pa
ordredatoen. Selskapet har rett til & regulere avtalte
priser i henhold til avgiftsendringer eller andre vedtak
fra myndighetene, hvis disse vedtakene er iverksatt
fgr leveringen. Det samme gjelder ved gkte
kostnader for selskapet som fglge av hgyere
ravarekostnader, endrede valutakurser e.l.. Selskapet
kan ogsa ensidig regulere prisen ved force majeure,
som for eksempel ved naturkatastrofer, krig, brann,
streik, og lockout. Kunden belastes et
ekspedisjonsgebyr, i henhold til den til en hver tid
gjeldende prisliste.

3.0 Levering

Alle leveranser er EXW (Incoterms 2010). Selskapet
tegner kun forsikring etter skriftlig ordre fra kjgper,
og for kjgpers regning. Alle priser inkluderer
emballasje. Emballasje tas ikke i retur, med mindre
annet fremgar av prislisten. Kanner, fat, palletanker,
og europaller belastes kunden i henhold til gjeldende
prisliste. Kunden forutsettes a undersgke leveransen
ved mottak, for & avdekke eventuelle avvik fra
ordren, jfr. punkt 7.

4.0 Betaling

Det fulle fakturabelgpet skal i alle tilfeller betales.
Kunden har dermed ikke rett til a foreta motregning
med krav mot Adda i kjgpesummen. Hvis Kunden ikke
betaler innen forfall, tilskrives renter fra forfalldato
av det til enhver tid skyldige belgp med den til enhver
tid gjeldende rentesats i henhold til den norske
renteloven.

Selskapet beholder eiendomsretten til leverte varer
inntil avtalt kjigpesum, med eventuelle tillegg av
renter og omkostninger, er betalt (salgspant), jfr.
Panteloven § 314 flg.

5.0 Returer

Selskapets produkter leveres med de spesifikasjoner
og egenskaper som er angitt pa produktets
produktdatablad. Siste versjon av
produktdatabladene finnes pa www.adda.no. Kunden
er selv ansvarlig for at bestilt og levert produkt er
egnet til formalet. Selskapet mottar returvarer kun
nar dette pa forhand er avtalt skriftlig. Verken
skaffevarer, spesielt fremstilte varer, eller ikke
lagerfgrte varer tas i retur.

Dersom varen er returnert og godkjent i henhold til
disse salgs og leveringsbetingelsene, vil kunden bli
kreditert slik: Restholdbarhet >=80%: 80 % av
fakturapris, Restholdbarhet 60-80%: 70 % av
fakturapris, Restholdbarhet 40-60%: 40 % av
fakturapris, Restholdbarhet under 40% tas normalt
ikke i retur. For varer som ikke godkjennes for retur
kreves det kostnader for destruksjon, inkludert
emballasje og frakt. Satser for destruksjonsavgift:
Fugemasser kr. 20,-/kg; Andre sementprodukter kr.
10,-/kg; Tilsetningsstoffer til betong kr. 12,-/kg

6.0 Forsinkelse

Leveringstid ma avtales skriftlig for a binde selskapet.
Kunden kan heve kjgpet ved forsinkelse som utgjgr et
vesentlig kontraktsbrudd. Heving forutsetter at varen
ikke er tatt i bruk. Selskapet er ikke ansvarlig for
forsinkelser som skyldes force majeure, herunder
naturkatastrofer, krig, brann, streik, og lockout.
Selskapets eventuelle erstatningsansvar omfatter
bare kundens direkte gkonomiske tap. Kundens
indirekte tap omfattes kun dersom selskapet har
handlet uaktsomt. Erstatningsansvaret er i alle
tilfeller begrenset til den avtalte verdien av de leverte
salgsgjenstandene. For at ansvar skal kunne gjgres
gjeldende ma skriftlig, begrunnet reklamasjon sendes
innen fem dager etter levering, eventuelt innen fem
dager etter utsatt eller uteblitt avtalt levering.
Produksjonskode ma oppgis og kopi av aktuell faktura
samt beskrivelse av problemet samt bilder ma
vedlegges reklamasjonen som sendes til
support@adda.no.

7.0 Mangler

Mangler kan bare gjgres gjeldende ved skriftlig
reklamasjon til selskapet. Reklamasjonen ma
inneholde produksjonskode og kopi av faktura.
Paberopte mangler ma begrunnes og dokumenteres
av kunden. Reklamasjon ma sendes innen fem dager
etter leveranse, jfr. punkt 3.5. Mangler kan ikke i noe
tilfelle paberopes senere enn seks maneder etter
levering. Kunden kan heve kjgpet dersom mangelen
medfgrer vesentlig kontraktsbrudd, og selskapet ikke
kan tilby avhjelp. Selskapet er kun ansvarlig for
mangler som skyldes uaktsomhet fra selskapet.
Mangelsansvaret omfatter bare kundens direkte
gkonomiske tap, og er i alle tilfelle begrenset til avtalt
pris for de mangelfulle varer.

8.0 Produktansvar

Brukeren ma teste produktets egnethet til den
aktuelle anvendelse og bruk. Selskapet har
produktansvar i henhold til produktansvarsloven.

Selskapet forbeholder seg retten til & revidere alminnelige salgs og leveringsbetingelser uten varsel. Vi tar
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